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AENUS CORREDURIA DE SEGUROS




No se permiten traspasos en pdlizas

AdeSlaS de colectivos de Adeslas aSIsa +

ASISA SALUD + DENTAL
ADESLAS COMPLETA + DENTAL PLUS
»  Medicina Primaria ( medicina general, pediatria, enfermeria...) »  Medicina Primaria ( medicina general, pediatria, enfermeria...)
»  Especialidades (Cardiologia, Oncologia, Endocrinologia, Geriatria ...) »  Especialidades (Cardiologia, Oncologia, Endocrinologia, Geriatria ...)
»  Medicina Preventiva (Obstetricia y Ginecologia, Urologia, Pediatria...) »  Maedicina Preventiva (Obstetricia y Ginecologia, Urologia, Pediatria...)
»  Medios de diagnostico (Andlisis clinicos, anatomia patoldgica y citopatologia, Radiologia general...) »  Maedios de diagnostico (Andlisis clinicos, anatomia patoldgica y citopatologia, Radiologia general...)
»  Tratamientos especiales (trasfusiones de sangre y/o plasma, Quimioterapia...) »  Tratamientos especiales (trasfusiones de sangre y/o plasma, Quimioterapia...)
»  Hospitalizacién »  Hospitalizacién
»  Urgencias »  Urgencias
»  Cobertura Dental Incluida »  Cobertura Dental Incluida
»  Cobertura de Asistencia en Viaje »  Cobertura de Asistencia en Viaje
»  Asistencia en Accidentes Laborales »  Asistencia en Accidentes Laborales
»  Red Asistencia Domiciliaria »  Red Asistencia Domiciliaria
»  Otros servicios (Ambulancias, Rehabilitacion y Fisioterapia, psicologia, podologia...) »  Otros servicios (Ambulancias, Rehabilitacion y Fisioterapia, psicologia, podologia...)
CONDICIONES DE CONTRATACION CONDICIONES DE CONTRATACION
> Sin Copagos. »  Sin Copagos.
> Sin Carencias. »  Sin Carencias.
> Sin cuestionario médico para altas con efecto 01 de Enero, 01 de Febrero de 2022. Resto de meses »  Para altas con efecto 01 de enero y 01 de febrero de 2022 se debera adjuntar declaracion de “ENFERMEDADES
con cuestionario médico completo) GRAVES”. Resto de meses con cuestionario médico completo.
> Edad de contratacién hasta 70 afios »  Edad de contratacién hasta 70 afios
52,05€/Mes 56,39€/Mes 48,04€/Mes
De 0 a 44 anos De 45 a 60 anos De 0 a 64 ahos

Las primas pueden sufrir variariaciones en cada renovacién anual en funcién a la siniestralidad conjunta del colectivo. Estas posibles modificaciones que afecten a las primas, seran comunicadas a los asegurados por parte de la correduria
de seguros con mas de 1 mes de antelacion a la fecha de renovacion de la pdliza (31/12 de cada afio), enviandose a la direcciéon de email facilitada por el asegurado en el momento de tramitar el alta.
Se considera inclusidon de beneficiario a dar de alta al conyuge o a hijos dentro de la misma pdliza ya existente.



iCOMO CONTRATAR?



https://www.aenus.es/seguros/colectivos/seguro-de-salud-para-fuerzas-armadas/
mailto:clientes.policialocal@aenus.es

GARANTIZADO



*  ¢Qué tipo de poliza son?

Se Trata de pdlizas de salud completas (Seguro Integral de Salud) con condiciones de contratacién EXCLUSIVAS para este colectivo, conforme al detalle que a modo de
resumen aparece en este documento.

. ¢Quien la puede contratar?
PERSONAL MILITAR,LABORAL Y FAMILIARES DE:

ACAR, B.A. DE GETAFE, ESTADO MAYOR DE LA DEFENSA (EMAD), MANDO AEREO GENERAL (MAGEN), B.A. CUATRO VIENTOS Y B.A. TORREJON DE ARDOZ Y DEL CUARTEL
GENERAL DEL EJERCITO DEL AIRE (ACGEA) Y PERSONAL DE CUALQUIER CUERPO DE SEGURIDAD DEL ESTADO.

ADESLAS: NO SE ADMITEN TRASPASOS DENTRO DE LA MISMA COMPANIA SI PROCEDE DE POLIZA DE COLECTIVO. SI ES PARTICULAR SE PUEDE SOLICITAR.
Los menores de edad deben ir siempre asegurados con uno o los dos progenitores.

. é¢Como la puedo contratar?

Clicando en el botén “contratar” de nuestra web y cumplimentando el formulario:

https://www.aenus.es/seguros/colectivos/seguro-de-salud-para-fuerzas-armadas/

En los periodos no promocionales (en los que haya que entregar cuestionario médico) debera rellenar el documento que aparecerd con el nombre “cuestionario de
salud” y adjuntarlo en el formulario en la casilla habilitada para ello.

*  Sdlo para el alta en Asisa serd necesario firmar y adjuntar el documento “ENFERMEDADES GRAVES” para altas con 01 de enero y 01 de febrero de 2022.
. ¢Como puedo realizar la inclusion de mi unidad familiar en mi pdliza del colectivo?

Si ya tiene dada de alta una péliza en el colectivo, es titular de la misma y quiere incluir en la misma pdliza a su conyuge y/o hijo/s, debe realizar la peticidén en nuestra
web, pinchando en el botén “Quiero incluir mas personas en mi pdliza del colectivo”

https://www.aenus.es/seguros/colectivos/seguro-de-salud-para-fuerzas-armadas/

¢Qué son las ventanas de contratacion o periodos promocionales?

Son periodos en los cuales no es preceptivo la cumplimentacion del cuestionario de salud ni se aplicardn carencias. Pélizas en la que |la fecha de efecto (entrada en
vigor) sea:

- Adeslas: 01 de Enero de 2022 y 01 Febrero 2022. Resto del afio con cuestionario médico completo.

- Asisa: adjuntar el documento “ENFERMEDADES GRAVES” para altas con 01 de enero y 01 de febrero de 2022 por cada asegurado. Resto del aifo

con cuestionario médico completo.

Todas las solicitudes de alta recibidas del 01 al 20 de cada mes se pueden tramitar con fecha de efecto del dia 1 del mes siguiente. Todas las solicitudes recibidas del
21 a 30/31 de cada mes se tramitaran con fecha de efecto del dia 1 del mes vencido siguiente. Por ejemplo:

Solicitudes entradas del 01 al 20 de marzo son para 01/04

Solicitudes posteriores al 20 de marzo son para 01/05

PREGUNTAS FRECUENTES

AEDUS

B correduria de seguros N



https://www.aenus.es/seguros/colectivos/seguro-de-salud-para-fuerzas-armadas/
https://www.aenus.es/seguros/colectivos/seguro-de-salud-para-fuerzas-armadas/

e ¢Cuanto dura mi contrato?

La duracion del contrato es de un afio natural, siempre comenzando el 01-01 y finalizando a dia 31-12, independientemente de la
forma de pago que se tenga. Por ejemplo, si contrato en Mayo mi primera anualidad sera de 01-05 a 31-12 de ese aio, renovando
posteriormente por anualidades completas.

Todas aquellas altas que se tramiten con fecha de efecto de 01-10, 01-11 o0 01-12 se acogen a permanencia hasta el 31-12 del siguiente
ano.

e ¢Con cuanto tiempo debo avisar la anulacidon de mi pdliza actual?

Lo normal es avisar con un mes de antelacion a su vencimiento para cumplir con los plazos establecidos por la ley. He de tener en
cuenta que probablemente mi pdliza vencera el 31-12 de cada afo (puede variar dependiendo de la compafia Aseguradora)

 ¢Desde cuando puedo utilizar mi pdliza? é{Tengo que esperar para algun tratamiento?

La pdliza tiene pleno vigor para todos y cada uno de los tratamientos desde el primer dia que entra en efecto. NO TIENE CARENCIAS en
ningun tratamiento.

« ¢He de pagar algo por algun servicio médico?
No tendra Vd. que pagar nada por ningun servicio médico. La poliza NO TIENE COPAGOS.

Solamente tendra Vd. que pagar en la garantia DENTAL las cantidades detalladas en cada uno de los tratamientos relacionados en su
padliza.

e ¢Como se realiza el pago del recibo?

El importe del recibo mensual le sera descontado de la cuenta bancaria que indique en el documento SEPA de forma mensual en
concepto de Seguro de salud.

Dicho recibo se cargara entre los 10 primeros dias de cada mes y el ordenante sera AENUS CORREDURIA DE SEGUROS.

e ¢Como y cuando recibiré mi poliza?

Vd. Recibira su pdliza junto con la tarjeta Sanitaria en el domicilio que figure en su solicitud de adhesion.

Desde que Vd. realiza la solicitud de adhesion hasta que reciba la documentacion podran pasar hasta 3 semanas laborables.
 ¢Qué plazos se tarda en tramitar y qué proceso se sigue?

Desde que usted nos hace llegar la solicitud de alta por cualquiera de las vias anteriormente indicadas, pueden pasar entre 48 y 72
horas para tramitar dicho alta con la compaiiia.

En cuanto la compafnia da la aceptacion de la pdliza, hasta 3 semanas completas, recibiran un email en la direccién indicada
confirmando el alta en la fecha de efecto indicada y el plazo en el que recibiran la documentacién asi como las tarjetas de la pdliza, con
el asunto:

“Informacion sobre su pdliza de Salud FFAA Y POLICIA”

PREGUNTAS FRECUENTES
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CONFIANZA
@/ EN LINEA

CONFIANZA @ KEMBOECOSE

ONLINE

Donde Estamos

Nuestras oficinas fisicas se encuentran
ubicadas en Madrid, Zamora y Salamanca.
Contamos Tambien con una extensa red
comercial en todo el territorio espafnol.

Tenemos presencia digital a través de
nuestra pagina web www.aenus.es y
nuestro blog, asi como actividad en
diversas redes sociales.

Pagina Web: aenus.es
Teléfono de contacto: 91 564 39 01

Direccidn:
Calle Doctor Esquerdo 144-146

Planta 12 Oficina 2 28007 Madrid

Correo Electronico: correduria@aenus.es

Madrid

C. Doctor Esquerdo, 144-146 e Tel: 91564 39 01
planta 1* - of. 2 - Madrid

o madrid@aenus.es 9 Fax: 91564 39 02
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