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Nuestra
Correduria

Aenus es una Correduria de seguros que desarrolla su actividad en todo el territorio nacional y cuenta con mas de 30 afios de
experiencia en el sector. Nuestra veterania no nos impide, sin embargo, definirnos como una empresa innovadora, adaptada a la

exigencia digital del momento y a las necesidades del mercado asegurador actual.

El equipo de Aenus esta formado por profesionales de la mediacion y el analisis de riesgos, apoyados en una estructura digital de ultima
generacion que nos permite ampliar los canales de comunicacion con nuestros clientes y responder mas rapido a sus necesidades. Es un

equipo joven, versatil, luchador, responsable y con muchas ganas de seguir creciendo y aprendiendo.

Ademas de las oficinas fisicas y una extensa red comercial, en Aenus mantenemos una activa presencia en internet, tanto a través de

esta pagina web y nuestro blog, como de las redes sociales en las que estamos activos.

Actualmente estamos en pleno proceso de expansion y crecimiento con mas de 25.000 clientes y mas de 40.000 pdlizas mediadas.



ASISA SALUD INTEGRAL + DENTAL aSIsa ,

»  Medicina Primaria ( medicina general, pediatria, enfermeria...)

»  Especialidades (Cardiologia, Oncologia, Endocrinologia, Geriatria ...)

>  Medicina Preventiva (Obstetricia y Ginecologia, Urologia, Pediatria...)

»  Medios de diagnostico (Anélisis clinicos, anatomia patoldgica y citopatologia, Radiologia general...)

»  Tratamientos especiales (trasfusiones de sangre y/o plasma, Quimioterapia...)

>  Hospitalizacion

» Urgencias

»  Cobertura Dental Incluida 39 06€

»  Cobertura de Asistencia en Viaje ’
Mes/Asegurado

»  Asistencia en Accidentes Laborales De 0 a 65 afos (Tarifa Plana)

»  Red Asistencia Domiciliaria

»  Otros servicios (Ambulancias, Rehabilitacion y Fisioterapia, psicologia, podologia...)

»  Servicio de asistencia veterinaria basica

»  Seguro de Fallecimiento por accidente con un capital de 6.010,12€

CONDICIONES DE CONTRATACION

» Sin Copagos.
» Sin Carencias.

» Sin Cuestionario Médico (Pdlizas con efecto 01 de Enero de 2022 sélo de adjuntara cuestionario de enfermedades graves. Resto de meses con cuestionario médico

completo. Se admiten preexitencias salvo enfermedades graves)



CONDICIONES DE CONTRATACION Y PRIMAS PARA LAS CONDICIONES ANTERIORMENTE INDICADAS:

» Edades de contratacion:
« Hasta 65 afios incluido

» Asisa = Altas con efecto 01 de Enero de 2022 sin cuestionario médico(se admiten preexistencias excepto enfermedades
graves. Se debera adjuntar documento de "enfermedades graves" firmado por cada asegurado.

e Sin Carencias

» Sin Copagos

P R I MAS « Como es habitual en los seguros de salud, las primas anuales se revisan por parte de la comparia a
finales de cada afo, pudiendo variar en funcion a los resultados obtenidos del colectivo durante ese
ano.

» Estas posibles modificaciones que afecten a las primas, seran comunicadas a los asegurados por
parte de la correduria de seguros con mas de 1 mes de antelacion a la fecha de renovacion de la
poliza (31/12 de cada afio), enviandose a la direccion de email facilitada por el asegurado en el
momento de tramitar el alta.




CUADRO DE COBERTURAS 1/3

Medicinageneral

Pediatria y puericultura
Enfermeria

Asistencia domiciliaria

Urgencias domiciliarias y ambulatorias en centros médicos

Traslado de enfermos (Ambulancia)

*  Alergologia e Inmunologia

*  Anatomia patolégica

*  Anestesiologia y Reanimacién
* Angiologiay Cirugia Vascular
e Aparato digestivo

e Cardiologia

*  Cirugia (incluida cirugia ambulatoria)

Cirugia cardiovascular

Cirugia general y del aparato digestivo. Proctologia
Cirugia oral y maxilofacial

Cirugia ortopédica y traumatologia

Cirugia pediatrica

Cirugia plasticay reparadora

Cirugia pediatrica

Dermatologia Médico-Quirurgicay Venereologia

Endocrinologiay nutricién

Estomatologia y Odontologia

Geriatria

Hematologiay Hemoterapia

Medicinafisica y rehabilitacién
MedicinaInterna

Medicina Nuclear

Nefrologia

Neumologia
Neurocirugia

Neurofisiologia clinica

Neurologia

Obstetricia y ginecologia
Oftalmologia

Oncologia médicay radioterapica
Otorrinolaringologia

Psiquiatria

Reumatologia

Traumatologia

Urologia

Poddlogo callista

Hospitalizacién por maternidad
Partoo Cesdarea

Puerperio

Hospitalizacién pediétrica

*  Hospitalizacién por motivo quirdrgico
Hospitalizacién por motivo médico
Hospitalizacién psiquiatrica

Hospitalizacién en unidades especializadas

Hospitalde dia

Limite total de prétesis:

Prétesis  esqueléticas internas y material de
osteosintesis

Injertos &seos, los ligamentos bioldgicos y los injertos
osteotendinosos,

Prétesis valvulares cardiacas, prétesis vasculares tipo “by
pass”, stents coronarios, marcapasos unicameralesy
bicamerales, conductos valvulados

Prétesis de mama
Protesis testiculares
Coils para embolizaciones

Lentesintraoculares para cataratas
Mallas sintéticas aSIsa *



CUADRO DE COBERTURAS 2/3

Analisis clinicos

Hematologia

Bioquimica

Bacteriologia e inmunologia
Anatomia patolégica
Citologia

Cariotipos

Estudios genéticos

Dianas terapéuticas

Anatomia patolégica

Diagnéstico por imagen y Medicina nuclear

Radiologia convencional
Radiologia vascular
Ecografia

Mamografia

TAC

RMN

Estudios gammagréficos

PET - TAC

Aparato Circulatorio

* Electrocardiograma

* Fonocardiograma

* Ecocardiograma

»  Doppler

« Cateterismo

* Holter

* Ergometria

» Estudios electrofisiolégicos cardiacos
Aparato Digestivo

* Endoscopia

* Exploraciones mediante capsula endoscoépica
Neurofisiologia

* Electroencefalograma

* Ecoencefalograma

»  Electronistagmografia

»  Electromiografia

» Electroretinografia

* Medida de la velocidad de conduccion nerviosa

» Estudio polisomnografico para sindrome de
apnea/hipoapnea del suefio (SAHS), patologia
respiratoria y enfermedades neuromusculares,
narcolepsiay otras hipersommias y crisis
comiciales o epilepsia

Obstetriciay Ginecologia

Laparoscopia
Ecografia
Monitorizacion
Amniocentesis
Cariotipos

Control del embarazo incluyendo triple screening

Cribado prenatal no invasivo mediante estudio
prenatal del ADN fetal en sangre materna

Plataformas genémicas Oncotype y Mammaprint
para el cancer de mama.

Oftalmologia

Retinografia
Fluoresceingrafia
Campimetria
Ecografia

OCT (Tomografia coherencia optica)

Podologia

Estudio biomecanico de la marcha

Urologia

Uretroscistoscopia
Cistoscopia
Ureteroscopia

asiSa¥»

Estudios Urodinamicos



CUADRO DE COBERTURAS 3/3

Terapias respiratorias

» Aerosoles (Medicacién por cuenta del asegurado) Oncologia Sggjcutg?n fa y ligadura de trompas

) . L uimioterapia ., . . . .

* Ventiloterapia (Medicacion por cuenta del asegurado) Q P Implantacion del DIU incluido el coste del dispositivo
) ) o _ * Cobaltoterapia

*  Oxigenoterapia a domicilio mediante una sola fuente - Radioterapia Estudio diagnéstico de las causas de esterilidad o

de oxigeno. Incluida la radioterapia de intensidad modulada infertilidad

+ Radiocirugia estereotaxica

 Braquiterapia, En Asisa Salud: Médula 6sea (autdlogo y heterologo) y cor nea

Aparato Circulatorio ) ;
(siendo el coste de la cdrnea por cuenta del asegurado)

+  Cateterismo cardiaco con o sin angioplastia » Drenaje linfatico En Asisa Integral: Pulmon, corazén, higado, rifion, médula
+ Estudio electrofisioldgico cardiaco terapéutico 6sea (autdlogo y heterdlogo) y cornea (siendo el coste de la
Radiologiaintervencionista cOrnea por cuenta del asegurado

Laser quirurgico
» Otorrinolaringologia Reconstruccion mamaria tras mastectomia por neoplasia

. inecologi i
Ginecologia Consultas, revisiones y curas

* Proctologia Rehabilitacion Limpieza de boca (tartrectomia)

» Fisioterapia Extracciones dentarias

Oftalmolodi . Electroterapia Radiologia dental para estos tratamientos
. almologia
. Cinesiterapia Fluorizaciones para nifios menores de 6 afios

« Broncoscopia terapéutica con laser * Magnetoterapia

) ) ) o Lasenerapia PSiCOtel’apia
+ Litofragmentacién con laser por ureteroscopia o . 20 sesiones/afio y 40 sesiones/afio en caso de
) ) ) ) ) » Foniatria trastornos de la conducta alimentaria (anorexia y
+ Tratamiento hiperplasia benigna de prostata . Ortéptica y Pledptica bulimia)
* 40 sesiones/afio por acoso escolar, ciberacoso y
Rifién artificial y dialisis peritoneal violencia de género o familiar

» Tratamiento endoluminal de varices por insuficiencia
venosa clinica y sintoméatica (grado Ill o superior).

Litotricia extracorpérea para tratamiento litiasis renal Tratamiento del dolor aSIsa ’

Medicina Nuclear




ASISTENCIA EN VIAJES

AMBTO TERRITORIAL

La asistencia sera valida en todo el mundo.

Se excluyen en todo caso, aquellos paises que durante el
desplazamiento se hallen en estado de guerra, insurreccién o
conflictos bélicos de cualquier clase o naturaleza, aun cuando
no hayan sido declarados oficialmente.

La asistencia serd valida a partir de 35Km. del domicilio
habitual del asegurado, excepto Baleares, Canarias, Ceuta y
Melilla, en que serad de 15 Km.

AMBTO TEMPORAL

Las prestaciones posteriormente definidas seran validas de
caracter anual, siempre que el tiempo de permanencia
fuera de la residencia habitual no sea superior a 90 dias
consecutivos, por viaje o desplazamiento. Esta limitacion no
regird cuando el desplazamiento sea dentro del territorio
espafiol.

GARANTIAS CUBIERTAS

Gastos médicos en el extranjero
En caso de enfermedad o accidente del Asegurado
acaecido durante el transcurso de un viaje por el
extranjero, la aseguradora garantiza durante la vigencia
del contrato y hasta un maximo de 14.000 Euros, por
asegurado vy viaje, los gastos enumerados a continuacion:
Honorarios médicos designado a su libre eleccién.
Medicamentos recetados por un médico o cirujano.
Gastos de hospitalizacién.
Gastos de ambulancia ordenados por un médico para
un trayecto local.

Para que tales gastos sea reembolsables, se deber3
presentar la correspondiente factura original con
informe médico completo, con sus antecedentes,
diagndstico y tratamiento, que permita establecer el
caracter de la enfermedad.

Los gastos odontoldgicos se limitan, en cualquier caso, a
120 Euros por persona.

Prolongacién de estancia en hotel por enfermedad o
accidente (hasta 60 €/dia).

Traslado sanitario de enfermos y heridos.

Regreso del asegurado por defuncién de un familiar.
Transporte de restos mortales.

* Acompafiamiento de restos mortales

(hasta 90 €/dia, y hasta un maximo de 3 dias)

* Desplazamiento de un familiar (hasta 60 €/dia, y

hasta un maximo de 10 dias)

* Regreso anticipado de un acompafiante en caso de
fallecimiento o traslado sanitario de enfermos vy
heridos

* Acompafamiento de menores y discapacitados.

* Envio de medicamentos.

* Busqueday localizacién de equipaje.

e Transmision de mensajes urgentes.

* Responsabilidad Civil (hasta 4.000 €).

* Servicios de Informacién.

* Adelanto de Fondos (hasta limite 9.000 €).

* Servicio de Intérprete.

* QOrientacion médica telefonica.

* Asesoramiento en sucesiones.

e Tramites administrativos para obtencidn de visados.

* Cancelacion de tarjetas.

* Bloqueo del teléfono movil.

asiSa¥»



Servicio de asistencia veterinaria

Ponemos a tu disposicion el servicio de asistencia mas completo para tu perro o gato de la mano de ASPAD, especialistas en
la asistencia de animales de compafiia.

¢Qué coberturas incluye?

¢Qué es la garantia de asistencia para mascotas? = Andlisis clinicos
= Cardiologia
Es una cobertura que te regalamos con tu pdliza de salud con la que puedes llevar a = Certificacion
tu mascota a cualquiera de los =  (Cirugiaaparatoreproductor
mas de 330 centros veterinarios que tenemos concertados en Espafia y beneficiarte " Cirugia bucal
de descuentos medios de mas del 30% en un gran nimero de actos. Esta garantia se " Cirugia digestiva
ofrece exclusivamente para perros y gatos y no tiene periodo de carencia ni " Cirugia oftalmica
exclusiones por el estado de salud, raza o edad de la mascota. " Cirugia otica

u Cirugia plasticay reparadora
= Cirugia uroldgicay vias urinarias
. Diagnostico por imagen

= Eutanasia

= Fluidoterapia

u Ginecologia

= Hospitalizacion

u Oncologia

= Servicios de anestesia

=  Traumatologia

= Vacunaciones

éComo puedo utilizar el servicio ASPAD Mascotas?
Presentando la tarjeta de asegurado Asisa y DNI en la clinica veterinaria

Para mas informacién, puede consultar en el teléfono 91 788 30 91 o visitando
la direccion web www.aspad-asisa.es



http://www.aspad-asisa.es/

Qué consideramos enfermedad grave

*  Procesos Oncoldgicos (con diagndstico menor de 15 afios o con diagndstico anterior a 15 afios con recidivas).

* Enfermedades del Sistema Nervioso y drganos de los sentidos: Esclerosis Multiple y otras Enfermedades Desmielinizantes y Neurodegenerativas, Parkinson, Alzheimer, Epilepsia, Paraplejias y Tetraplejias,
Neuropatias y Polineuropatias, Retinopatias, Enfermedad de Arnold-Chiari, Siringomielia.

*  Enfermedades mentales: Esquizofrenia, Trastornos Bipolares, Trastorno Obsesivo-compulsivo, Retraso Mental, Trastornos de la conducta alimentaria.

*  Enfermedades del Sistema Endocrino: Diabetes Mellitus tipo |, Obesidad Marbida, Alteraciones Corticosuprarrenales, Alteraciones del eje Hipotalamo-Hipofisario,
Metabolopatias.

* Enfermedades del sistema Ostemioarticular y tejido Conectivo: Lupus Sistémico, Artritis Reumatoide y otras Artropatias autoinmunes y degenerativas, Fibromialgia, Espondilitis Anquilopoyética, Dermatomiosistis,
Polimiositis, Esclerodermiay otras Conectivopatias, Distrofias Musculares, Esclerosis severa.

*  Anomalias Congénitas y Cromosomopatias.

* Enfermedades del Sistema Circulatorio: Cardiopatia Isquémica, Enfermedades Cerebrovasculares, Ateroesclerosis, Enfermedad Hipertensiva Maligna, Insuficiencia Cardiaca, Miocardiopatias Trastornos del ritmo,
Enfermedades vasculares (Vasculitis y otras Angiopatias, Tromboflebitis repetida, Insuficiencia venosa severa).

*  Enfermedades del Aparato Respiratorio: Enfermedad Obstructiva Crénica, Fibrosis Pulmonar, Neumonitis, Granulomatosis, Sarcoidosis, Neumoconiosis, Histiocitosis, Insuficiencia respiratoria moderada-severa.

* Enfermedades del Aparato Digestivo y Genitourinario: Colitis Ulcerosa, Enfermedad de Crohn, Sindromes de Malabsorcion, Hepatopatias Crénicas, Glomerulonefritis, Sindrome Nefrotico, Insuficiencia Renal
Cronica.

«  Enfermedades de la sangre y Organos Hematopoyéticos: Hemofilia, Anemias Hemoliticas, Sindromes Mielodisplasicos, Anemia Falciforme, Alteraciones de la
e coagulacion, Aplasias, Agranulocitosis, Hipogammaglobulinemia y Agammaglobulinemia, Talasemia major.

*  Pluripatologia: Ademas de las anteriormente descritas, se valoraran las patologias que, por si solas, no se consideran enfermedades graves pero que, unidas a otras o a diversos factores de riesgo (edad, obesidad,

tabaquismo, HTA, etc.), pueden llegar a considerarse como patologia grave.



Beneficios de pertenecer a ASISA

Te recibimos con Beneficiate de todas tus
un Welcome Pack ventajas en nuestro
digital portal asisa.es

A las 24/48 horas de tu alta y con un codigo que
te facilitamos ya podras acceder a tu welcome
pack de bienvenida a Asisa Grandes Cuentas.
Datos

Firma digitalmente todos los documentos de tu
pdliza y guarda una copia.

asiSa ¥



Realiza tus gestiones de forma facil, comoda e

iInmediata a través de tu app movil

Gestiona tus tramites habituales Lleva tu tarjeta contigo a todos
desde tu area privada lados. Siempre a mano

Solicita tus asisar
@ ------
reembolsos G . :

Tun witeocomalitay o .F.t_ P
"""" 2alicita tus Consulta tu B —

autorizaciones y nimero de

= = .
Widecoriulo = P oo
pFade e | gestiona las ya asegurado
__"”‘@ ------ . m en curso
informes y

documentos

....... dentificate

Yus Citos [Efl Guarda tus
con tu movi

médicos

Consulta tus Mo tenes citas! favoritos y
. . == ~-" — i a tis Solicita
proximos recibos [] - “fr_‘“lt* U= Solicitaun oy _____|
L f s visitas medicas duplicado de
previas tu tarjeta

asiSa ¥



Chat médico siempre disponible en tu movil.

Cuando quieras y donde quieras

Desde Asisa Empresas ponemos a la disposicion de tus
empleados nuestro chat medico:

Respuesta inmediata. En Sin limite de consultas.
menos de 2 minutos te Utilizalo tantas veces como
responderemos lo necesites y sin cita previa

+ +
24 h 365 dias al ano. No Te lo regalamos. Sin
importa el momento, costes anadidos
estaremos alli
acompafandote

asiSa ¥



01

Entrando a nuestra
web ( )
cumplimentando el
formulario de alta y
adjuntando un
cuestionario de salud
por cada asegurado a
dar de alta (sélo en
periodos no
promocionales).

02

Puede contactar con
nosotros para
cualquier duda
mandado un email a
nuestra direccion

O llamando a nuestra
oficina al teléfono
91564 3901

03

Una vez recibida la
documentaciény en un
plazo maximo de 24-48
horas laborables, le
mandaremos un email
indicando que procedemos
a realizar la tramitacion del
alta. (si faltara algun dato,
nos ponemos en contacto
con el tomador)

04

El alta se confirmara
mediante comunicacién
por email a cada tomador
de la pdliza estimando el
plazo de todo el proceso
entre 1y 3 semanas desde

la recepcidn de la solicitud.

Una vez realizados los
tramites, las pdlizas con las
tarjetas se enviaran
directamente al domicilio
gue se indica en la
solicitud de alta.



https://www.aenus.es/seguro-salud-john-deere/
mailto:clientes.johndeere@aenus.es

Cuadro médico excepcional
como compaiiia lider en el
mercado, con gran
experiencia en el manejo de
grandes colectivos.

Facilidad y sencillez en Ia Rapidez en cualquier gestion
contratacion. sin largas listas de espera.

Garantias y coberturas de

Precio sin competencia. .- :
maxima calidad.

Expertise de AENUS en la

mediacion, tramitacién y Cobertura en el extranjero las
acompainamiento del 24 horas del dia los 365 dias

asegurado ante cualquier del afo.

AtDuS

B correduria de seguros I 16

Capacidad de eleccién en
todo momento de qué
médico o donde quiera

tratarse.

Cuota de Salud Dental Plus
Gratuita




PREGUNTAS FRECUENTES

éQué tipo de pdliza son?

Se Trata de pdlizas de salud completas (Seguro Integral de Salud) con condiciones de contratacion EXCLUSIVAS para este colectivo, conforme al detalle que a modo de
resumen aparece en la pagina 4.

éQuien la puede contratar?

Empleados de la empresa, ademds de su conyuge o pareja de hecho e hijos. (Titular, conyuge e hijos).

En el caso de familiares que convivan en la unidad familiar, preguntar llamando a la oficina de Aenus.

En el caso de querer dar de alta a un menor de edad en la pdliza, siempre ha de ir acompafiado de uno de los progenitores.

¢Como la puedo contratar?

Clicando en el botdn “contratar” de nuestra web y cumplimentando el formulario.

https://www.aenus.es/seguro-salud-john-deere/

En los periodos no promocionales (en los que haya que entregar cuestionario médico) debera rellenar el documento que aparecerd con el nombre “cuestionario de salud” y A e@ u S

adjuntarlo en el formulario en la casilla habilitada para ello.

. . . ‘s R - L . I correduria de seguros I
¢Como puedo realizar la inclusion de mi unidad familiar en mi pdliza del colectivo?

Si ya tiene dada de alta una pdliza en el colectivo, es titular de la misma y quiere incluir en la misma pdliza a su conyuge y/o hijo/s, debe realizar la peticion en nuestra web,
pinchando en el botéon “Quiero incluir mas personas en mi péliza del colectivo”

https://www.aenus.es/seguro-salud-john-deere/

¢Qué son las ventanas de contratacion?

Son periodos en los cuales no es preceptivo la cumplimentacion del cuestionario de salud. Pélizas en la que la fecha de efecto (entrada en vigor) sea:

- Asisa: 01 de Enero 2022 sin cuestionario médico completo sino que se admiten preexistencias excepto enfermedades graves. Se debera adjuntar
documento de "enfermedades graves" firmado por cada asegurado

Todas las solicitudes de alta recibidas del 01 al 20 de cada mes se pueden tramitar con fecha de efecto del dia 1 del mes siguiente. Todas las solicitudes recibidas del 21 a
30/31 de cada mes se tramitaran con fecha de efecto del dia 1 del mes vencido siguiente. Por ejemplo:

Solicitudes entradas del 01 al 20 de marzo son para 01/04

Solicitudes posteriores al 20 de marzo son para 01/05


https://www.aenus.es/seguro-salud-john-deere/
https://www.aenus.es/seguro-salud-john-deere/

PREGUNTAS FRECUENTES

éCuanto dura mi contrato?

La duracién del contrato es de un afo natural, siempre comenzando el 01-01 y finalizando a dia 31-12, independientemente de la forma de pago que se tenga. Por ejemplo, si contrato en
Mayo mi primera anualidad serd de 01-05 a 31-12 de ese afio, renovando posteriormente por anualidades completas.

Todas aquellas altas que se tramiten con fecha de efecto de 01-10, 01-11 0 01-12 se acogen a permanencia hasta el 31-12 del siguiente afio.
éCon cuanto tiempo debo avisar la anulacién de mi pdliza actual?

Lo normal es avisar con un mes de antelacion a su vencimiento para cumplir con los plazos establecidos por la ley. He de tener en cuenta que probablemente mi pédliza vencera el 31-12 de
cada afio (puede variar dependiendo de la compaiiia Aseguradora)

é¢Desde cuando puedo utilizar mi pdliza? éTengo que esperar para algun tratamiento?

La pdliza tiene pleno vigor para todos y cada uno de los tratamientos desde el primer dia que entra en efecto. NO TIENE CARENCIAS en ningun tratamiento.
éHe de pagar algo por algun servicio médico? A

No tendrd Vd. que pagar nada por ningun servicio médico. La pdliza NO TIENE COPAGOS. A em u S
Solamente tendra Vd. que pagar en la garantia DENTAL las cantidades detalladas en cada uno de los tratamientos relacionados en su péliza. BN correduria de seguros I
¢Como se realiza el pago del recibo?

El importe del recibo mensual le sera descontado de la cuenta bancaria que indique en el documento SEPA de forma mensual en concepto de Seguro de salud.

Dicho recibo se cargard entre los 10 primeros dias de cada mes y el ordenante sera AENUS CORREDURIA DE SEGUROS.

¢Como y cuando recibiré mi péliza?

Vd. Recibird su pdliza junto con la tarjeta Sanitaria en el domicilio que figure en su solicitud de adhesion.

Desde que Vd. realiza la solicitud de adhesion hasta que reciba la documentacién podran pasar hasta 3 semanas laborables.

¢éQué plazos se tarda en tramitar y qué proceso se sigue?

Desde que usted nos hace llegar la solicitud de alta por cualquiera de las vias anteriormente indicadas, pueden pasar entre 48 y 72 horas para tramitar dicho alta con la compaiiia.

En cuanto la compaiiia da la aceptacion de la pdliza recibirdn un email en la direccién indicada confirmando el alta en la fecha de efecto indicada y el plazo en el que recibiran la
documentacion asi como las tarjetas de la pdliza, con el asunto:

“Informacion sobre su péliza de Salud JOHN DEERE”
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Salamanca La Reja Salamanca Ponferrada
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